codZ.ro

c conE

STUDIU DE CAZ:

COLABORAREA iN AFACERI - EXEMPLUL BRIDGE TECH

Daniel si Alina, sot si sotie, conduc impreuna BridgeTech Software, o firma de software cu 25 de angajati. Afacerea lor
dezvolta aplicatii pentru clienti europeni si locali, iar succesul depinde in mare masura de capacitatea echipei de a
lucra Tmpreuna si de a gasi solutii inovatoare la probleme complexe. Daniel si Alina promoveaza o cultura a colaborarii,
in care ideile fiecarui angajat sunt ascultate si valorificate, iar succesul este celebrat impreuna.

1. Lucrez impreuna cu ceilalti pentru a atinge obiective comune
Daniel si Alina planifica proiectele impreuna cu echipa, implicandu-i pe toti angajatii in definirea obiectivelor si a
termenelor. Spre exemplu, pentru o aplicatie complexa de e-commerce, au creat un grup mixt de dezvoltatori,
designeri si specialisti UX care a colaborat in toate etapele proiectului, asigurand livrarea la timp si satisfactia clientului.

2. Tmiimpartisesc ideile si ascult cu atentie punctele de vedere ale celor din jur
n sedintele saptimanale, Daniel si Alina incurajeaza fiecare membru al echipei sa propund solutii si s3 ofere feedback.
Uneori, ideile celor mai juniori au dus la optimizari majore ale codului sau la functionalitati inovatoare, demonstrand
valoarea ascultarii active.

3. Tmi adaptez modul de lucru astfel incat fiecare sa se simti inclus si apreciat
Cei doi fondatori au introdus sesiuni de mentorat, flexibilitate in program si rotatie pe proiecte pentru a se asigura ca
fiecare angajat invata, contribuie si se simte valorizat. Aceasta adaptabilitate a redus tensiunile si a crescut implicarea
echipei.

4. Tiincurajez, fi sustin si contribui la dezvoltarea celor din jurul meu
Daniel si Alina investesc in cursuri si certificari pentru angajati, organizeaza hackathoane interne si ofera sprijin celor
care doresc sa dezvolte proiecte proprii. De exemplu, un program intern de dezvoltare a abilitatilor a permis unui
junior sa devina project manager in mai putin de doi ani.

5. Rezolvam impreuna problemele si ne bucuram de reusite
Cand apar probleme, echipa le abordeaza impreuna in sedinte de brainstorming. Succesul unui proiect finalizat este
sarbatorit prin recunoastere publica, bonusuri sau team-building-uri. Aceasta abordare stimuleaza colaborarea si
creeaza o cultura a responsabilitatii comune.

INTREBARI DE DISCUTIE / REFLECTIE

=  Cum identifici oportunitati pentru colaborare intre departamente sau echipe pentru a atinge obiective comune?

=  Cum poti crea un mediu in care fiecare membru al echipei simte ca ideile lui sunt ascultate si valorificate?

= Ce metode folosesti pentru a adapta modul de lucru astfel incat sa incluzi si sa motivezi toate tipurile de angajati?

=  Cum poti sustine si dezvolta potentialul profesional al angajatilor fara a depinde exclusiv de resurse financiare?

= Ce strategii poti implementa pentru a rezolva probleme complexe impreuna cu echipa si a transforma obstacolele
in oportunitati?

=  Cum recunosti si sarbatoresti succesul echipei, astfel incat sa consolidezi cultura colaborarii?

= Cum potifncuraja angajatii sa se sustina reciproc in proiecte si sa impartdaseasca experiente si cunostinte?

= Ce rol joaca feedback-ul constructiv si cum il poti integra eficient in procesele de colaborare?

=  Cum poti utiliza diversitatea de competente si perspective pentru a inova si a creste performanta echipei?

= Care sunt actiunile concrete pe care le poti lua pentru a transforma colaborarea intr-un avantaj competitiv
sustenabil pentru afacerea ta?



